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Frank Mund

Prdasident KFZ-NRW

Die Telefonzentrale war gestern!

Wer glaubt, er konne das Thema kiinstliche Intelligenz
(KI) ,aussitzen”, wird sich sehr bald auf dem Abstellgleis
wiederfinden. Unsere Autoh&user erleben einen starken
Anstieg digitaler Interaktionen zwischen Kunden und
Handlern. Dabei spielen innovative KI-Systeme eine immer
groBere Rolle. Chatbots und Spracherkennungssysteme
unterstilitzen Kunden rund um die Uhr. So werden intel-
ligente KI-Losungen unter anderem im Umgang mit der
riesigen Menge an Kundendaten im CRM-System, {iber
das Lead-Management bis zur Terminplanung eingesetzt.

Dennoch nutzen erst etwa 10 Prozent der Betriebe KiI-
Anwendungen. Erhebliche Potenziale in der Optimierung
von Prozessen und Kostenersparnis bleiben ungenutzt.
Die unternehmerische Herausforderung besteht darin,
individuelle KI-Lésungen fiir das eigene Autohaus ein-
zusetzen und Kundenbedenken transparent zu beriick-
sichtigen. KI wird nicht nur den Autohandel, sondern
auch den gesamten Lebenszyklus von Autos grundle-
gend verdndern.

Viel Spal3 beim Lesen wiinscht lhr

Q. thod
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STRATEGIEPLANUNG

An den ersten beiden Februartagen trafen
sich die Vorstandsmitglieder von KFZ-NRW
zu ihrer Jahresklausur. Im Zentrum standen
branchenpolitische Analyse und Fragen
der strategischen Ausrichtung der nord-
rhein-westfdlischen Landesorganisation.

DES VERBANDSVORSTANDES

zweitdgige Klausurtagung statt. Die Vorstandsmitglieder

diskutierten die gegenwartige Situation auf dem E-Auto-
Markt. Dabei bewerteten sie die durch das pl6tzliche
Subventionsende Mitte Dezember entstandene Absatz-
flaute einheitlich als eine voriibergehende Erscheinung.
Zwar wird sich die Verunsicherung der Verbraucher in
diesem Jahr negativ auf die Zulassungszahlen auswirken.
Der Wettbewerb zwischen den Fahrzeugherstellern wird
weiter angeheizt, da diese bei der Preisgestaltung die
weggebrochene Verkaufsforderung aus Steuergeldern
kompensieren miissen. Dabei sieht der Vorstand mit
gewisser Sorge, dass die Hersteller und Importeure ihre
Vertriebspartner trotz deren geringen Renditen im Neu-
wagengeschift mit in die Pflicht nehmen wollen.

I m Waldhotel in Heiligenhaus bei Diisseldorf fand die

Unsicherheiten
bei den Autohdusern

Hinzukommt, dass die Zeitverschiebungen beim Start
angekiindigter Agenturmodelle auf wenig durchgedachte
Konzepte schlie3en lassen. Auch diese Unsicherheiten
gehen zu Lasten der Autohduser. Mit Spannung wird die
Konkurrenz gerade fiir europdische Fahrzeughersteller
durch den Markteintritt chinesischer Produzenten be-
obachtet. Anders als bei dem Markteroberungsversuch
mit Verbrennerfahrzeugen scheinen die E-Autos aus
dem Reich der Mitte liber eine deutlich héhere Markt-
reife zu verfiigen.

Eine weitere Herausforderung fiir die Autoh&duser stellt die
zunehmende Bedeutung Kl-basierter Vertriebsinstrumente
dar. Hier setzt sich KFZ-NRW zum Ziel, Angebote zur Unterstdit-
zung seiner Mitgliedsbetriebe im Umgang mit diesen neuen
Prozessen zu entwickeln.

Eine positive Bilanz konnte man bei der Bewertung der Verbands-
aktivitdten rund um die Modernisierung der Gesellenpriifun-
gen ziehen. Auch in 2024 will man weitere Kfz-Innungen dabei
unterstiitzen ihre theoretischen Priifungen zu digitalisieren.
Die Papierpriifung soll bald landesweit ausgedient haben.
Das digitale Format wird weiterentwickelt werden. Die Visualisie-
rung von Priifungsaufgaben méchte man um 3-D-Animationen
und Videosequenzen ergdanzen, um die zunehmende Komplexit&t
technischer Sachverhalte in der Priifung noch besser vermitteln
zu kénnen. Flankierend zur landeseinheitlichen Priifung gibt es
in Kooperation mit dem Europa-Lehrmittelverlag bereits jetzt
digitale Priifungsvorbereiter. Diese sollen schon bald ergénzt
werden durch Ubungshefte fiir Auszubildende.

Die bestehenden Angebote
finden Sie online im Werkzeug-
kasten unter:

www.tachometer-magazin.de

Die allgemeine aktuelle Diskussion um die Finanzierung des
Zentralverbandes war auch Thema in der Vorstandsklausur.

Neu kooptiert in den Vorstand wurde der
stellvertretende Obermeister der Kfz-Innung
Arnsberg, Marcel Grote, dessen Bereitschaft
zur kiinftigen Mitarbeit als einer der jiingsten
Ehrenamtstrager der Branchenorganisation
als Bereicherung freudig begrii3t wird.

MARCEL GROTE
36 Jahre jung
Stv. Obermeister der Kfz-Innung Arnsberg

Inhaber Autohaus Steinke in Arnsberg (Ford)
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Zum Jahresstart 2024 tagten die Ausschiisse des Deutschen Kfz-Gewerbes fiir Offentlichkeitsarbeit,
Werkstdtten und Technik sowie Berufsbildung im Umfeld der neuen Hauptstadtreprdsentanz in Berlin.

DK-Prasident Arne Joswig begriil3-
Z te am 29. Januar die Teilnehmerim

neuen Berliner ZDK-Hauptstadtbdii-
ro am Gendarmenmarkt. Neben der Pres-
se-Bilanz 2023 wurden den Teilnehmern
insbesondere die fiir 2024 geplanten So-
cial-Media-Kampagnen prasentiert. Ein
Impulsvortrag ,Wie kann Kiinstliche Intel-
ligenz (KI) bei der taglichen Pressearbeit
unterstiitzen?” ergidnzte die Tagesord-
nung. AbschlieBend wurden die fiir 2024
geplanten Veranstaltungen wie der Neu-
jahresgipfel zum DAT-Report, die Jahres-
pressekonferenz und die Bundestagung
des KFZ-Gewerbes auf der diesjahrigen
Automechanika im Herbst vorgestellt.

Am Nachmittag hie3 Bundesinnungs-
meister Detlef Peter Griin die Mitglie-
der des Ausschusses ,Werkstatten und
Technik” in der Eventlocation der GLS-
Sprachschule Berlin willkommen.
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Im Zentrum stand die aktuelle Situation
der akkreditierten Uberpriifung im Kraft-
fahrzeuggewerbe (AUK). Nach dem Audit
ist vor dem Audit. Soll hei3en, die Vor-
bereitungen fiir die im Friihjahr 2024
geplanten DAkkS-Witnessaudits laufen
derzeit in der Organisation auf Hoch-
touren.

Svenja Kley, technische Leiterin der
SERMA GmbH, berichtete zur offiziellen
Einflihrung von SERMA, die am O1. April
2024 erfolgt. Kfz-Betriebe, die weiter
Zugriff auf diebstahlrelevante Reparatur-
und Wartungsinformationen der Fahrzeug-
hersteller erhalten méchten, bendtigen
dann ein personalisiertes elektronisches
Zertifikat. Was sich genau hinter SERMA
verbirgt und wie das Zertifikat beantragt
werden kann, wird in Onlineseminaren
der SERMA GmbH erklart.

Weitere Informationen
und Kontaktdaten von

Ansprechpartnern
finden Sie online unter:

www.serma.eu

Die Ausschussmitglieder diskutierten die
vom Bundesministerium fiir Digitales und
Verkehr (BMDV) geplante Novellierung
der StVZO. Dabei stand der vorgesehene
Entfall der Mangelschleife sowie der
Handwerksrolleneintragung fiir Priifstiitz-
punkte (PSP) im Mittelpunkt. Welche
gravierenden Auswirkungen das fiir die

Kfz-Betriebe und deren Kunden hat,
bleibt abzuwarten.

Am Folgetag tagte der Berufsbildungs-
ausschuss auf Bundesebene. Im Jahr
2023 konnte das KFZ-Gewerbe erneut ei-
ne Steigerung von 8,9% zum Vorjahr bei
den Neuabschliissen von Ausbildungsver-
haltnissen im gewerblichen Bereich ver-
zeichnen. Zwar ist die aktuelle Situation
erfreulich, doch im Ausschuss wurden
bereits neue Strategien und Konzepte
zur kiinftigen Nachwuchsgewinnung
und der Fachkréftesicherung diskutiert.

* Ein gelungener Jahresauftakt, - :
der Mut macht und optimis-
isch stimmt, dass die aktuellen

Herausforderungen in einer
_ starken Verbandsorganisation
gemeistert werden.

TAKT

im Autohaus via Online-Portal. Doch was in vielen

anderen EU-Mitgliedsstaaten funktioniert, scheitert
in Deutschland nicht nur an einem vermurksten Konzept,
sondern auch an unfahigen Kommunalverwaltungen. Und
wenn das alles schon nicht optimale Ausgangsbedingungen
sind, wird man auch noch ,gehackt"”.

E s hidtte so schon sein sollen: die Zulassung von Autos

Kfz-Zulassungsstellen
komplett lahmgelegt

Nach dem bereits klar war, dass der fiir September geplante
Start der vierten i-kfz- Stufe (Online-Zulassung) in die erste
Jahreshilfte 2024 verschoben werden muss, folgte Anfang
November die Hiobsbotschaft, die Kfz-Zulassungsstel-
len, die mit der Software von Stidwestfalen-IT arbeiten,
sind komplett lahmgelegt. Nach einem Hilferuf von
KFZ-NRW an die Adresse von NRW-Ministerin Ina
Scharrenbach fiir Kommunales (CDU) wurden
schnell Bypésse gelegt. Kfz-Zulassungen waren
dann sehrschnellin Nachbarkreisen, die noch
arbeiten konnten, moglich. Beiallen Schwa-
chender deutschen Verwaltung in Sachen
Digitalisierung ein Notrad.

Innenspiegel

Uberraschendens Ende der
E-Auto-Subventionen

Die ndchsten Pannen ereigneten sich Mitte Dezember mit
dem Uiberraschenden Ende der E-Auto-Subventionen. Viele
Handler sahen sich nach einer langen Durststrecke mit
einem Uppigen E-Auto-Bestand konfrontiert, fiir den es
plétzlich keine Kunden mehr gab. KFZ-NRW reagierte mit
Schreiben an die Bundestagsabgeordneten von SPD, FDP
und Griine, damit diese Druck auf die Koalitionsregierung
machen, die Subventionen liber einen planbaren Zeit-
raum ausschleichen zu lassen. In der uniiberschaubaren
Zahlvon Protesten gegen die gliickslose Regierungspolitik
gingen die Aktionen unter. Insbesondere aber stellten
die hitzigen Zusagen vieler Hersteller, die Subven-
tionsliicke zu schlieBen, die Berechtigung der E-
Auto-Subventionen grundsétzlich in Frage. Doch
am Ende zahlten viele Autohduser auf Druck
der Hersteller einen Grofteil der Zeche. Auch
dieses Beispiel zeigt, dass erstens auf Zu-
sagen der Bundesregierung kein Verlass
und zweitens die Automobilindustrie ein
unsicherer Kantonist und Partner ist.

Das Jahresende‘2023 hinterlieB eineﬁ isclﬁa_l.eﬁn " :
Nachgeschmack und nahrt Skepsis.

[V
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Von dieser Beauftragungspflicht wird jedoch entbun-
den, wer
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Unabhangig vom Gefahrgutbeauftragten miissen
Mitarbeiter zum Umgang mit Gefahrstoffen und

gefdhrlichen Giitern unterwiesen sein. In diesem
Zusammenhang gehort auch das Erstellen von Ge-
fahrdungsbeurteilungen und Betriebsanweisungen zu
den betrieblichen Pflichten. Ein Betrieb sollte daherin
jedem Falle den Umgang mit gefdhrlichen Giitern im
Unternehmen dokumentieren.

» unter der ADR-1000-Punkte-Grenze bleibt, oder

X

nach ADR freigestellte gefahrliche Giiter
beférdert, oder

»

v

jahrlich nicht mehr als 50 Tonnen fiir den Eigen-
bedarf in Erfiillung betrieblicher Aufgaben
beférdert, oder

FAZIT: Einen Gefahrgutbeauftragten benétigt man
erst, wenn die h6chstzulassigen Gesamtmengen liber-
schritten werden. Unabhéngig davon miissen alle Mit-
arbeiter in Werkstatt, Lager und Transport im Umgang
mit Gefahrstoffen unterwiesen werden.

» wem bis zu einer jahrlichen Gesamtmenge von
50 Tonnen ausschlieBlich Pflichten vom Absender
oder Entlader zugewiesen wurden, z.B. er beim
Transport einer Lithiumbatterie ausschlieBlich
im Namen des Herstellers agiert.

BEAUFTRAGTER

Immer hdufiger erhalten Kfz-Unternehmer
Angebote, die gegen Bezahlung die Gestel-
lung eines externen Gefahrgutbeauftragen
versprechen. Ist das sinnvoll?

uerst stellt sich die Frage, ob ein Betrieb
Z liberhaupt einen Gefahrgutbeauftragten

bestellen muss. Dann gilt es zu klaren, welche \
Aufgaben damit verbunden sind. In der Gefahr-

gutbeauftragtenverordnung wird geregelt, unter
welchen Voraussetzungen eine Bestellung oder ~@¢

Der
Technische Dienst
der GTU

Befreiung im Einzelfall erfolgen kann.

Grundsatzlich miissen Betriebe, die am Transport
von Gefahrgiitern beteiligt sind, einen Gefahrgut-
beauftragten schriftlich bestellen.

Gefahrgiiter sind zum Beispiel

» Gase in Flaschen aller Art
und Spraydosen

Die beauftragte Person muss eine giiltige ADR-

Schulung nachweisen. Zu den Aufgaben gehéren

die Uberwachung der Einhaltung von Befdrder-

ungsvorschriften, Beratung und Erstellung von

Jahresberichten.

» Brennbare Fliissigkeiten
(Bremsenreiniger)

» 6Iﬁ|ter, Altole
. (unbekannter Herkunft)

» Selbstentziindliche Stoffe TECHNIK BRAUCHT SICHERHEIT

(Mietputztiicher)

Erweitern Sie gemeinsam mit dem Technischen Dienst der GTU das

» Lithiumbatterien Dienstleistungsportfolio Ihres Kfz-Betriebs. Wir sind berechtigt,

Vollgutachten und Einzelabnahmen durchzufUhren, und stehen lhnen mit

\ ) unserer umfangreichen technischen Expertise vor Ort zur Seite.

8 TACHOMETER 1| 2024 www.gtue.de
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FDH

FUR LKW-
BETRIEBE

Wenn von neuen Anforderungen
an die Werkstattausstattung
gesprochen wird, bedeutet das
Portemonnaie auf fiir neue In-
vestitionen. Die Anforderungen
kommen meist vom Hersteller,
manchmal vom Verordnungs-
geber, selten vom Kunden. Aber
nicht immer muss man essen,
was auf den Tisch kommt.

Eine verntinftige Didt istimmer
ratsam. Gerade Nutzfahrzeug-
betriebe sollten die Notwendig-
keit neuer Anschaffungen sorg-
faltig prtifen.

- b\
10 TACHOMETER 1| 2024 ] TACHOMETER1| 2024 :1)




Technik | Sicherheit | Umweltschutz

ACHSWAAGE / RADSPIELDETEKTOREN

Fiir einige ist dies ein alter Hut. Aber warum erreichen die
Verkaufsstrategien der Hersteller solcher Geréte wiederholt
erfolgreich den Nutzfahrzeugbetrieb? Ob technisch sinnvoll
oder nicht, muss jeder Unternehmer fiir sich entscheiden.
Der Einsatz kann helfen, Mangel festzustellen und gegeniiber
dem Kunden die Argumentation fiir eine Reparaturempfeh-
lung verbessern. Aber der Einsatz ist im Rahmen der amtlich
anerkannten Priifungen, speziell bei der Sicherheitspriifung,
bisher nicht vorgeschrieben. Damit ist auch mit der 55. An-
derungsverordnung der StVZO, die wohl Ende 2024 oder erst
2025 kommen soll, nicht zu rechnen. Dennoch sollte der vor-
ausschauende Unternehmer bei Neu- oder Umbauten einen
spateren Einbau vorsehen.

TTI-TRUCK TRAILER INTERFACE

Da Anhanger liber keine OBD-Schnittstelle verfligen, erhilt
der SP-Adapter keine Daten. Das TTI verbindet Zugfahrzeug
und Anhéanger/Auflieger und vereinfacht so die Schnittstellen-
prifung der Fahrzeugkombination. Das TTI kann im Rahmen
der Sicherheitspriifung eingesetzt werden. Eine Verpflichtung
besteht aber nicht. Die Hersteller der Anhanger/Auflieger sind
mit der notwendigen Bereitstellung der Priifdaten noch zu-
riickhaltend, sodass aktuell nur wenige Anhanger/Auflieger
mit dem TTI auch
priiffahig sind. Dies
schréankt den Ein-
satz noch ein. Ob
die verpflichtende
Anwendung in die
55. Anderungsver-
ordnung der StVZO
einflieBen wird,
bleibt abzuwarten.

12 TACHOMETER 1| 2024

RDKS - REIFENDRUCK-KONTROLLSYSTEM

Fahrzeuge der Klassen N1-3 (Fahrzeuge zur Giiterbeférde-
rung), M2+3 (Fahrzeuge zur Personenbeférderung) und O3+4
(Anhanger) mit einer neuen Typengenehmigung ab 07/2022
oder mit einer Erstzulassung ab 07/2024 sind verpflichtend
mit einem RDKS auszuriisten. Alternativ sind auch Reifen-
druckregel (TPRS)- und zentrale Reifenfiill (CTIS)-Systeme zu-
Iassig. Im Vergleich zur RDKS-Pflicht bei PKW gibt es keine
indirekten Systeme (Ausnahme: Reifendruckfiill- und -regel-
systeme). AuBBenliegende RDK-Sensoren sind nicht zuldssig.
Unternehmen, die Reifenservice anbieten, sollten sich friih-
zeitig auf die neuen Herausforderungen einstellen.

DRUCKMANOMETER

Bei der SP eingesetzte Druckmanometer, die nicht bauseits
Bestandteil des Bremsenpriifstandes sind, miissen (noch)
geeicht und kalibriert werden. Das Kfz-Gewerbe setzt sich
im Zuge der 55. Anderungsverordnung der StVZO fiir die Ab-
schaffung der Eichpflicht ein. Einige Eichamter in NRW ver-
zichten bereits auf die Eichung. Hier sollte der Unternehmer
in der AUK Plus Software eine selbst erstellte Aktennotiz als
Ersatz fiir die Eichbescheinigung hochladen und ein fiktives
Eichdatum eintragen, damit die AUK Plus Software weiter ein-
gesetzt werden kann.

SP-ADAPTER 2.0

Er soll kommen, aber ein Einflihrungstermin steht noch nicht
fest. Der im Markt befindliche SP-Adapter wird aber voraus-
sichtlich weiter genutzt werden kénnen.

JORG MARKWORT
Vorsitzender des
ZDK-Ausschusses

Nutzfahrzeuge

Auch die Nutzfahrzeugbetriebe werden mit
Anforderungen liberflutet, die uns von unse-
rer eigentlichen Arbeit abhalten. Denken wir
allein nur an unsere ganzen Beauftragten. Vom
Abfallbeauftragten tiber Datenschutz-, Geld-
wasche- bis zum Whistleblower miissen Per-
sonalstellen geschaffen, Daten erhoben und
Dokumentationen gefertigt und aufbewahrt
werden. Das kostet Zeit und Nerven. Daran
haben wir uns schon genauso gewohnt wie
an die Steuerberater und diverse Fachanwal-
te, ohne die wir schon lange nicht mehr exis-
tieren wiirden. Ist das alles notig?

Wem das noch nicht reicht, der mag sich den
Ordner mit Vertragsunterlagen zu Gemiite
fiihren. Waren es friiher nur die Lkw-Herstel-
ler, die uns partnerschaftlich umschlungen,
machen uns heute selbst Komponentenher-
steller Auflagen. Wohin das fiihrt, merken wir
dann, wenn uns nachts der 24h-Notdienst
des Trailerherstellers anruft, um uns mit dem
Austausch einer abgerissenen Luftwendel in
250km Entfernung zu beauftragen.

Bei Themen wie AUK, §57, SP, HU-Anerken-
nung haben wir mit unseren Innungen, KFZ-
NRW und dem ZDK echte Partner an der Seite,
die uns zumindest durch diesen Paragraphen-
Dschungel begleiten.

Und das ist auch einer der Punkte, die mich
zuversichtlich in die Zukunft blicken lassen:

» unsere Dienstleistungen sind derartig
vielfaltig, dass man sie absehbar nicht
automatisieren kann,

der Transport von Waren und Perso-
nen auf den StrafBen ist immer noch ein
Wachstumsmarkt,

das Wichtigste aber wird zukiinftig sein,
unsere Interessen gemeinsam, geeint
und geschlossen zu vertreten.

Dazu haben wir bereits unsere Kfz-Innungen.
Und die sind auf unser aller Engagement an-
gewiesen. Also Mitmachen und von dieser
Gemeinschaft profitieren!

Technik | Sicherheit | Umweltschutz

MANGELSCHLEIFE

Mit der 47. Anderungsverordnung der StVZO kamen auch im
Priifablauf der SP wichtige Anderungen. Eine Unterbrechung
der Priifung zum Zwecke der Reparatur ist seitdem nicht mehr
zulassig. Die SPist ohne Unterbrechung abzuschlie3en. Nach
Abstellung ggfs. festgestellter Mangel ist eine neue Priifung,
die Nachpriifung, durchzufiihren. Diese darf sich auf die
abgestellten Mangel beziehen. Sollten bei einer Nachpriifung
neue Mangel festgestellt werden, ist auch die Nachpriifung
mit nicht bestanden abzuschlieBen und eine weitere Nach-
priifung muss erfolgen. Diese sogenannte Méngelschleife war
fiir viele anerkannte SP-Werkstatten neu. Sie kann und muss
mit der AUK Plus Software aber exakt so abgebildet werden.

Prifungsart 3 Nachpriifung zu 5P d. anerk. Werkst. -
Kantr.-Nr. wonm -
Mingel 1 ohne erkennbare Mingel -

die 0.9. Mangel wurden
Ergebnis 1 Priifmarke zugeteilt -

Vor dem Hintergrund einer korrekten Mangelstatistik sollte
dieses auch so erfolgen, damit gegeniiber dem Verordnungs-
geber die Bedeutung der jahrlichen SP unterstrichen wird.

Anerkannte Werkstatten, die eine Vorabpriifung durchfiihren,
dabei festgestellte Mangel abstellen und erst dann das Fahr-
zeug der SP unterziehen, miissen dies auch so dokumentieren.
Auch dieses ist mit der AUK Plus Software méglich, wie die
folgende Abbildung zeigt.

Prifungsart 1 Sicherheitspriifung r
Mangel 2 es wurden Mingel festgestelit r
1 vor der 5P behoben -

die 0.g. MBngel wurden
Ergebnis 1 Priifmarke zugeteilt -

b‘ﬂ'—’u
IJF /‘r

Fmr "Tl“

l [ l1|l
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Der Nachschub fehlt. Bereits seit dem
1. September 2023 ist die staatliche
Forderung fiir Neuzulassungen von
E-Transportern komplett entfallen.
Damit sank die Nachfrage bei Gewer-
betreibenden und Flottenkunden deut-
lich. Die Anzahl der Eigenzulassungen
des Handels gaben um 23,5 Prozent
im Vergleich zum Vorjahr nach.

ation, dass die Investitionen in Sachen E-Transporter,

wie Werkzeuge, Geratschaften und Schulungen, sich
nicht amortisieren, weil es zu wenig Fahrzeuge fiir das After-
Sales-Geschift gibt. Zudem besteht Unsicherheit bei vielen
Werkstattinhabern, wie ein kleiner Markt mit einem schwer
kalkulierbaren Reparaturbedarf gewinnbringend sein kann.

Kfz-Werkstattbetriebe stehen vor der paradoxen Situ-

Friiher war alles einfacher: hatte der Transporter nach einem
Auffahrunfall das Ende seines Lebenszyklus erreicht, galt dies
nicht fiir alle Komponenten. Vielen Verbrennungsmotoren
wurde ein zweites Lebenin einer anderen Karosserie geschenkt.

/a
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DIE TASCHE!

»ALT-BATTERIEN® ALS
ENERGIESPEICHER FUR
REGENERATIVE ENERGIE-
ERZEUGUNGSSYSTEME.

Doch wie steht es um den zweiten Friihling bei den Batterien
eines elektrifizierten Fahrzeuges? Gerade E-Transporter der
1. Generation ,glanzten” mit Mini-Reichweiten um 100 km, fiir
die es heute keinen Bedarf mehr gibt. Einen Restwert bietet
der Markt nicht.

Aber dennoch winkt der ,Alt-Batterie” ein neues Leben
auBerhalb der Automobilitat: als Energiespeicher fiir regene-
rative Energieerzeugungssysteme. Deutsche Start-Ups wie
Stabl oder Voltfang sehen ein enormes Potential fiir bezahlbare
Energiespeicher. Bei rund 80 Prozent nutzbarer Restkapazitat
konnten der Investitionsumfang gegeniiber der Anschaffung
eines neuen Speichers um 40 Prozent reduziert werden.
Investoren und grof3e Handelspartner zeigen Interesse und es
laufen Pilotprojekte mit Aldi Nord und McDonalds.

Die Kfz-Werkstatt kénnte als ,Energiemanager”, den ausgebau-
ten Batterien aus E-Transportern zu einem 2. Leben verhelfen.
Darin steckt ein interessantes Geschaftsmodell.

Berufsbildung

ie Mobilitdtswende steht bevor. Um Probleme
bei neuen alternativen Antriebstechnologien
I6sen zu kdnnen, wird qualifiziertes Personal be-

nétigt. Themen wie Digitalisierung und das vernetzte
Automobil riicken immer mehr in den Vordergrund.

Der vermeintlich attraktivste und zukunftsfiahigste
Schwerpunkt wird leider viel zu selten gewdhlt.
Bundesweit starten von knapp 25.000 Kfz-Mechatro-
niker Azubis nur 9 Prozent im Schwerpunkt System-
und Hochvolttechnik (SHV).

Die geringe Anzahl der Auszubildenden im Schwer-
punkt SHV reicht nicht aus, um diese in separaten Klas-
sen unterrichten zu kénnen. Teilweise fehlt es auch
an geeigneten Fachlehrern, die in der Lage waren,
mehr als nur oberflachliche Kenntnisse in diesem
neuen Bereich zu vermitteln. Hinzu kommt, dass
viele Standorte erst jetzt Lehrmittel fiir Hochvolt an-
schaffen. Dabei miisste gerade dieser Bereich eine
rasche Forderung erfahren, da er die dringend bend-
tigten Grundlagen fiir den gefahrlosen Umgang mit
Elektroantrieben und auch neuen Batterietechnologien
vermitteln soll.

Zukiinftige Fachkrafte werden immer weniger fiir
Service-und Wartungsarbeiten eingesetzt. Gefragt sind
analytische Arbeitsweisen und tiefergehende Kennt-
nisse Uiber Fahrzeugvernetzung zur Stellung von pas-
senden Diagnosen. Der Beruf Kfz-Mechatroniker wird
dadurch anspruchsvoller und zugleich attraktiver. Das
bietet gerade auch Absolventen mit héheren Schul-
abschliissen Chancen im Kfz-Gewerbe. Junge qualifi-
zierte Menschen, die Kfz-Betriebe angesichts der zu-
nehmenden Herausforderungen dringend brauchten.

Hier sind nicht nur die Kfz-Betriebe gefordert, sondern
auch die Bildungseinrichtungen des Handwerks und
die Berufsschulen.

Die Attraktivitdt der

Ausbildung im KFZ-Gewerbe ist
weiterhin ungebrochen hoch.

Doch gerade im aktuell zukunftsfédhigsten
Ausbildungszweig, beim Kfz-Mechatroniker fiir

System- und Hochvolttechnik fehlt es an Allem.

INNOVAT|\')-
PN AUSGEBREMST

"

Alexander Richrath

Tel.: 0211-92595-21
E-Mail: richrath@kfz-nrw.de
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Berufsbildung

wurden im Ausbildungsberuf Kfz-Mechatroniker/-inim

Jahr 2023 mehr als 23.000 neu abgeschlossenen Ausbil-
dungsvertrage verzeichnet. Dies ist ein bundesweiter Anstieg
von knapp 9 Prozent im Vergleich zum Vorjahr.
Weibliche Auszubildende stellen mit 1.557 neuen Vertragen
erfreulicherweise mittlerweile einen stolzen Anteil von 6,6
Prozent. Der Frauenanteil ist damit im Vergleich zum Jahre
2016 um 69 Prozent gestiegen.

N ach Angaben des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

Steigende Zahlen in Nordrhein-Westfalen

In Nordrhein-Westfalen ist die Anzahl abgeschlossener
Ausbildungsvertrage als Kraftfahrzeugmechatroniker zum

Vorjahr auf 4.470 gestiegen. Bei den Automobilkaufleuten
setzte sich der Aufwértstrend mit 1419 abgeschlossenen
Vertragen ebenfalls fort. Dies entspricht einem Anstieg von
8 Prozent zum Vorjahr.

Wachsende Konkurrenz fiir Kfz-Gewerbe

Unter den handwerklichen Ausbildungsberufen bleibt das Kfz-
Gewerbe zwar weiterhin an der Spitze. Die beiden Verfolgerbe-
rufe Anlagenmechaniker/-in fiir Sanitér-, Heizungs- und Klima-
technik und Elektroniker/-in FR Energie- und Gebaudetechnik
verkirzten mit jeweils 3.570 neuen Lehrlingen aber abermals
ihren Abstand. Hier erwachst dem Kfz-Gewerbe eine Konkur-
renz gerade im Kampf um héher qualifizierte Schulabsolventen.

Ausbildungszahlen Kfz-Mechatroniker/-in (bundesweit)

24.000 23415 23;517
@,
22.803
23.000 22.221 S
22.000 21459 % 21591
@, @
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

16 TACHOMETER 1| 2024

Quelle: BiBB, Stichtag: Erhebung zum 30. September 2023

Betriebswirtschaft

tens im Herbst 2026 in Kraft und verbietet Barzahlungen von

iber 10.000 Euro. Es handelt sich um eine Hochstgrenze. EU-
Mitgliedstaaten kdnnen im nationalen Bereich niedrigere Grenzwer-
te bestimmen. Die Neuregelung ist vor allem in Deutschland um-
stritten, welches als eines der wenigen EU-Lander bisher noch keine
Obergrenze kennt. Hier miissen sich Kaufer bisher lediglich auswei-
sen, wenn sie eine Bargeldtransaktion mit einem Betrag von liber
10.000 Euro tatigen wollen.

D ie neue EU-Verordnung ist beschlossen, aber sie tritt friihes-

Die Obergrenze gilt fiir Zahlungen zwischen zwei Unternehmen
(B2B - Business-To-Business) als auch zwischen Unternehmen und
Verbrauchern (B2C - Business-To-Consumer). Das heil3t, wer bei-
spielsweise ein Auto fiir mehr als 10.000 Euro beim Handler erwirbt,
muss dies kiinftig bargeldlos bezahlen. Ausgenommen sind allerdings
Verkaufe von Privat an Privat: Wer zum Beispiel seinen Gebraucht-
wagen von einem Nachbarn kauft, kann diesen auch kiinftig unbe-
grenzt in bar bezahlen. Weitere Verscharfungen gibt es fiir Akteure im
Kryptowahrungssektor und im Handel mit Luxusgiitern, wie Juweliere,
Yachtverkaufer oder Kunsthandler. Ab 2029 sollen die Geldwasche-
Vorschriften auch auf alle Erstliga-FuB3ballvereine und Spielervermittler
ausgeweitet werden.

DAS ENDE DER

DICKEN
MARIE

Europaische Union

beschlie3t Verscharfung
der Geldwasche-
bestimmungen

sympathischer.

Bei lhrem KUS-Partner dreht sich
alles um Sicherheit und kunden-

freundlichen Service.

KUS-Bundesgeschéftsstelle
Zur KUS 1- 66679 Losheim am See
Tel. +49 (O) 6872 9016-0

info@kues.de - www.kues.de

f vy O 0 @ X

KUS




Betriebswirtschaft

Kiinftig sollen Unternehmen in Deutschland nur
noch E-Rechnungen ausstellen. Ab Januar 2025
dndern sich deshalb gesetzliche Vorgaben, zu-
ndchst im Geschdftskundenbereich (B2B-Bereich).

missen sie kiinftig elektronische Rechnungen emp-

fangen und ausstellen kdnnen. Und falls nicht? Der Be-
triebsausgaben- und Vorsteuerabzug wird kiinftig nur noch
per E-Rechnung geltend gemacht werden kénnen!

WAS ANDERT SICH AM 1. JANUAR 2025 BEI DER
RECHNUNGSSTELLUNG?

Die verpflichtende E-Rechnung soll zum 1. Januar 2025 fiir
steuerbare und steuerpflichtige inlandische B2B-Umsétze ein-
gefiihrt werden. Dafiir miissen alle Unternehmen in der Lage
sein, elektronische Rechnungen zu empfangen.

Sofern Unternehmen miteinander Geschifte machen,

Der Versand von E-Rechnungen im B2B-Bereich wird eben-
falls fiir alle Unternehmen zur Pflicht, jedoch mit untenste-
henden Ubergangsregelungen.

Im Privatkundengeschaft miissen hingegen keine E-Rechnun-
gen verschickt werden.

WAS IST EINE E-RECHNUNG UND WAS NICHT?

Kurz: Ein bestehendes Dokument, umgewandelt in ein versand-
fahiges PDF-Dokument, erfiillt keinesfalls die Anforderungen
an eine E-Rechnung. PDF-Dateien sind lediglich bildliche Ko-
pien eines Dokuments und kdnnen daher nicht automatisiert
beim Rechnungsempfianger verarbeitet werden.

Eine gesetzeskonforme E-Rechnung wird dagegen als struktu-
rierter und genormter Datensatz erstellt, ibermittelt und emp-
fangen. Dazu muss das Format erlauben, eine automatische
und elektronische Verarbeitung zu ermdglichen, gemal den
Vorgaben der europdischen Norm fiir die elektronische Rech-
nungsstellung RL 2014/55/EU bzw. der CEN-Norm EN 16931.

.
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RECHNUNG
OHNE RASCHELN

WELCHE UBERGANGSREGELUNGEN GIBT ES?

Ab Januar 2025 entféllt zunachst der Vorrang der Papierrech-
nung, jedoch diirfen bis zum 31. Dezember 2026 weiterhin Pa-
pierrechnungen verschickt werden. Das gilt auch fiir die Ver-
sendung anderer elektronischer Formate, z. B. PDF. Dazu muss
jedoch jeweils die Einwilligung des Empféangers vorliegen.

Ab dem 01. Januar 2027 miissen Unternehmen mit einem Vor-
jahresumsatz von mehr als 800 TEUR im B2B-Bereich E-Rech-
nungen versenden. Unternehmen mit einem geringerem
Vorjahresumsatz, diirfen noch bis zum 31. Dezember 2027
Rechnungen in anderer Form (Papier, PDF etc.) versenden.

Ab dem 01. Januar 2028 miissen dann alle Unternehmen im
B2B-Bereich E-Rechnungen versenden.

WELCHE GANGIGEN FORMATE DER E-RECHNUNG
GIBT ES BISLANG?

Fur die Erfiillung der gesetzlichen Vorgaben der E-Rechnung
gibt es aktuell zwei Formate:

» "XRechnung", das hauptsachlich in der &ffentlichen Hand
Anwendung findet

» "ZUGFeRD", das in der Wirtschaft géngige Format, das in
der neusten Version 2.1.1 aber ebenfalls die Vorgaben fiir
die offentliche Verwaltung erfiillt.

- XRechnung

- ZUGFeRD

®
A )

)

Betriebswirtschaft

|5—b

WAS SOLLTEN BETRIEBE 2024 TUN?

Zunichst geht es um eine Bestandsaufnahme:

1. Es gibt keine Rechnungs- oder Buchhaltungssoftware:
Dann sollte die Zeit bis zum 01. Januar 2025 genutzt wer-
den, sich mit den betriebsindividuellen Méglichkeiten von
digitalen Rechnungs- und Buchhaltungsprogrammen zu
beschiftigen, auch um ggf. Ablaufe zu vereinfachen und
Zeit zu sparen. Ob die Faktura-Software E-Rechnungen
nach den Standards erstellen kann, sollte man direkt beim
Anbieter erfragen.

2. Es gibt eine Rechnungs- oder Buchhaltungssoft-
Y ware:
er bereits Software einsetzt, sollte priifen, ob die
Wer bereits Soft insetzt, sollte priif b di
oftware in der Lage ist, technisch und inhaltlic
) Soft in der Lage ist, technisch und inhaltlich
[ gesetzeskonforme E-Rechnungen, entweder im
0 XRechnungs- oder ZUGFeRD-Format, zu erzeu-

priift werden, ob die verwendete Software nach-
geristet werden kann oder ersetzt werden muss.

3. Alternative: Auslagerung der Rechnungserstellung
an den Steuerberater:

Wer seine Rechnungen an seinen Steuerberater abgibt,

um mit seiner Hilfe E-Rechnungen zu erstellen, vereinfacht

nicht nur seine Ablauforganisation, sondern lagert gleich-

zeitig die Haftungsrisiken der gesetzlichen Anforderungen

o
Pl gen. Ist dies nicht der Fall, sollte rechtzeitig ge-
e o?®
e o
.

beziiglich Datensicherheit, Verfahrensdokumentation und
Aufbewahrungsfristen aus.

"
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HINWEISGEBERSCHUTZ

UMGESETZT?

Betriebe mit mehr als 50 Beschdiftigten miissen das Hinweisgeberschutzgesetz
umsetzen. Das bedeutet eine interne Meldestelle einzurichten und Personen zu
benennen, die Meldungen vertraulich priifen und neutral bearbeiten. Dies alles dient
dazu, hinweisgebende Personen vor Repressalien zu schiitzen.

och wie profitiert der Betrieb
davon? Um diese Frage zu klaren,
muss man sich mit dem Thema
Compliance beschéftigten.

Einfach gesagt ist ein Compliance

die Antwort der Geschéftsfiihrung auf

die Fragen des Richter ,Haben Sie nicht gewusst, dass in

Ihrem Betrieb RechtsverstofRe stattfinden? Haben sie kein

System installiert, damit sie es hatten wissen kdnnen?” Dieses

System nennt sich Compliance und der Hinweisgeberschutz

ist ein Baustein davon. Spatestens seit dem Urteil des OLG

Niirnberg vom 30. Marz 2022 (Az. 12 U 1520/19) ist bekannt,

dass die Geschaftsfiihrung zur Einrichtung eines Compliance-
Management-Systems verpflichtet ist.

In diesem Kontext muss man den Hinweisgeberschutz
stellen, denn er kann helfen, von Rechtsversté3en zu
erfahren, die die Geschéaftsfiihrung nicht auf dem ,Radar”
hat, letztendlich aber doch haftet. Darunter fallen u.a. Straf-
taten, Betrug, Korruption, Geldwasche, Verst6Be gegen
Umweltschutzvorschriften, Gesundheits- und Sicherheits-
risiken und Steuerrecht.

/a
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Um maogliche Schadensersatzanspriiche und Buf3gelder zu
vermeiden sind hier einige Empfehlungen zur Umsetzung des
Hinweisgeberschutzgesetzes:

» Schriftliche Benennung von mindestens zwei Melde-
stellenbeauftragten unter Berlicksichtigung moglicher
Interessenskonflikte

» Fachkundeschulung aller fiir die Entgegennahme
und Bearbeitung von Hinweisen Berechtigen

» Datenschutz-Folgeabschatzung inklusive Risikobewertung

» Technische und organisatorische MaBnahmen, die
Datenschutz und Vertraulichkeit gewahrleisten

» Umsetzung einer Verfahrensordnung

» Kommunikation und Sensibilisierung der Beschéftigten
und der Geschiftsfiihrung

» Klarung der Haftungsfrage fiir die Meldestellen-
beauftragten, Priifung (D&O-)Versicherung

» Garantierter Schutz der hinweisgebenden Person vor
Repressalien, Beweislastumkehr fiir Betrieb

» Dokumentation aller Schritte fiir drei Jahre in dauerhaft
abrufbarer Weise und unter Beachtung des Vertraulich-
keitsgebots

Autor: Markus Naujoks, Betriebswirt, Datenschutzbeauftragter und Compliance-Manager

Betriebswirtschaft

- Anzeige -

KHBL
Service- und Wirtschaftsgesellschaft mbH

Sie brauchen Hilfe beim Hinweisgeberschutzgesetz
und Einrichtung der Meldestelle?

Die KHBL Service- und Wirtschaftsgesellschaft ist Tochter der Kreishandwerkerschaft
Bergisches Land und Partner von tber 200 mittelstandischer Betrieben. Unseren Kunden
helfen wir dabei die Themen Datenschutz, Compliance und Hinweisgeberschutzgesetz

einfach und effizient umzusetzen. Wir bieten eine schnelle und unkomplizierte Loésung zur
Umsetzung des Hinweisgeberschutzes im Betrieb an.

In dieser sind u.a. die Schulung zur Fachkunde, die Sensibilisierung der
Meldestellenbeauftragten und der Geschaftsfihrung sowie datenschutzrechtliche
Anforderungen integriert. Sie méchten uns und unser Angebot kennen lernen?

Schicken Sie uns unverbindlich eine E-Mail an hinweis@khbl-suw.de
oder rufen Sie uns einfach unter 02202 93 59 620.
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ASV ASSEKURANZ-SERVICE NRW

Versicherungsmakler GmbH

Die Spezialisten fiir Versicherungen im Kfz-Gewerbe!

HOFFENTLICH WILL DIESER ,,INTERESSENT"
NUR DEN KILOMETERSTAND AUSLESEN?

Falls nicht, bleiben Sie auf der sicheren Seite m

WERKSTATT-POLICE
Die Multi-Risk-Police fur die AutomebikB.ra_nEhe!

Neben einfachster Verwaltung und Handhabung
sind die wesentlichen Risiken Ihres Betriebes
versichert und Sie sprechen mit Experten,

die Sie und lhr Anliegen verstehen.

lhre Vorteile:
e Keine Unterversicherung ' o
e Kein Verwaltungsaufwand

* 1 Ansprechpartner fiir alles

*u.v.m.

—

: je sich
Informieren S|e_ _ ]
cber Ihre V orteile unter: ASV ASSEKURANZ-SERVICE NRW

ice-nrw.de -
www.assekuranz-serwce nrw Versicherungsmakler GmbH

. unter An der Eickesmiihle 45
oder rufen Sie uns an8 a4 41238 Ménchengladbach
Tel.: 02166 - 92048- Tel.: +49 2166 92048-44

Fax: +49 2166 92048-33

—

www.assekuranz-service-nrw.de



